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der Fachhochschule Erfurt

,Gerechtigkeit als Fairness [...]

driickt den Gedanken aus, dass ,Die Grundidee [von Gerechtigkeit] ist
die Grundséatze der Gerechtigkeit eine moglichst ausgewogene Vertei-
in einer fairen Ausgangssituation | | lung von Lebens- und Entfaltungs-
festgelegt werden. * chancen, von Anstrengungen, Belas-

—|/ tungen, Kosten, Belohnungen und

Gliicksmdglichkeiten auf die Ange-
hérigen einer Gesellschaft [...].“

o

Ubertragen auf das Mobilititssystem:

- Fairer Zugang zum Mobilitatssystem und den damit verkntpften Moglichkeiten
und Bedeutungen fur Alle unabhangig von personlichen Einflussfaktoren wie

Einkommen, Ethnie, gesundheitlichen Einschrankungen etc.

- Nicht nur Verkehrssystem im Blick, sondern auch das Individuum
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INSTITUT VERKEHR
Soziale Teilhabe und Mobilitat l tor racrrIND RAUM
* Mobilitat ist wesentliche Voraussetzung fur soziale Teilhabe, aber Mobilitat

ist i.d.R. mit finanziellen Kosten verbunden

- Folge: Menschen mit geringen finanziellen Mitteln kann der Zugang
zu Mobilitat fehlen (,,Mobilitatsarmut®)

- Folge: ohne Zugang zu Mobilitat fehlen Moglichkeiten an raumlich
entfernten Orten Aktivitaten auszuuben oder soziale Kontakte aufrecht zu
erhalten (,,mobilititsbezogene soziale Exklusion®)

Empirische Beispiele fur Mobilitatsarmut:

« Menschen mit niedrigerem okonomischen Status legen in Dtl. weniger und
klrzere Wege zuruck als Menschen mit hoherem 6konomischen Status

* 10 % der Menschen mit niedrigem okonomischen Status konnen sich in Dtl.
keine regelmaRige Nutzung des OPNVs leisten
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Empirische Untersuchung

« Haushaltsbefragung mit 6.000 verteilten Fragebogen
« Rucklauf: 1.157 Fragebogen
« Auswertung mit statistischen Verfahren und qualitativer

Inhaltsanalyse

01.501 bis 2.000 Eurg

o 457 auswertbare Kommentare | 55001 ois 5,500 o

Abschluss der Befragung

012.001 bis 2.500 Eurg o

18,501 bis 4.000 Eurg 02,501 bis 3.000 Euro

O ber 4.000 Euro

« 39,5 % der Befragten nutzten

21, Haben Sie weitere Anmerkun
noch etwas mitteilen? Bitte in da.

gen zu Erfahrungen

: , die Sie mij -
s Ereifeld eintragen, 1t dem 9-Euro-Ticket gemacht haben? Wollen Sie uns

das offene Kommentarfeld

Forschungsfrage:

* Welche Auswirkungen hat das 9-Euro-Ticket auf die
Mobilitat und soziale Teilhabe von Menschen mit geringen
Einkommen gehabt?
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Untersuchungsgebiet

* 6 ausgewahlte Stadtteile in Erfurt
* Nicht zentral im Stadtgebiet gelegen
 Sehr gute Anbindung an das OPNV-Netz

« GrolRwohnsiedlungen (,Plattenbau®) der
1970er und 1980er

« Deutlich geringeres Einkommensniveau und
uberdurchschnittlich hohe Quoten an

Transferleistungsempfanger:innen
« Sehr hohe Bevolkerungsdichte

* Im Sozialatlas der Stadt als Gebiete mit
besonderem Unterstutzungsbedarf

gekennzeichnet
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Befragungsgebiete in der Stadt Erfurt

Legende

[ Stadtgebiet Erfurt
[ restliche Stadtteile

Befragte Stadtteile
[ Berliner Platz

[ Herrenberg

[ Moskauer Platz
I Rieth

Il Roter Berg

Il Wiesenhlgel

MabBstab: 1:120.000

‘Geoproxy Thiringe
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Einkommensverteilung

Nettoaquivalenzeinkommen der Befragten (n=1.060)
35% 32,2%

30%

25,4%
25%
20%

15% 13,3% 14,2%

9,6%
10% °
0, 0,
5% I 3:3% 2,0%
oo L] —

Bis 500 Euro 501 bis 750 751 bis 1.251 bis 1.751 bis 2.251 bis Uber 2.750
Euro 1.250 Euro 1.750 Euro 2.250 Euro 2.750 Euro Euro

> Mittelwert: 1.368 Euro
» Median: 1.250 Euro
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Besitz des 9-Euro-Tickets:

« 87,2 % der Befragten haben das Ticket in min. einem der drei Monate gekauft

Wegezwecke bei der Nutzung des 9-Euro-Tickets (n=968)

Einkaufen T 64,2%
Besuche bei Verwandten, Freund/innen und/oder I 50 1%
Bekannten .
Tagesausflige N 46,2%
andere Wege in der Freizeit (z.B. zum Sport) N 35,1%
Sonstiges NN 32,4%
Arbeitsweg/Ausbildungsweg NN 32,0%

Urlaub oder Kurzreise zu touristischen Zielen NN 22.5%

Wege zur Begleitung von Personen (Kinder, GroReltern I 18.6%
usw.) e

Dienst- und Geschaftsreisen [l 3,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Veranderungen im Mobilitatsverhalten der Ticketbesitzer:innen nach

Einfihrung des 9-Euro-Tickets (n=992)
70%

60%
50%
40%
30%

20%

10% .

— - —
0% I _ -
Insgesamt bin Zu FuB... Mit dem Auto... Mit dem Mit dem Mit dem
ich... Fahrrad... OPNV... Fernzug...
® Viel ofter unterwegs Eher ofter unterwegs Eher seltener unterwegs  ®Viel seltener unterwegs
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Aquivalenzeinkommen
Bis 500 Bis 750 | Bis 1.250 | Bis 1.750 | Uber 1.750
Euro Euro Euro Euro Euro

Insgesamt bin ich...

Viel seltener unterwegs 5,6 % 0,0 % 0,4 % 0,6 % 0,0 %

Eher seltener unterwegs 2,8 % 1,0 % 1,2 % 1,7 % 1,9 %
S | Gleich oft unterwegs 20,8 % 29.2 % 39,2 % 41,8 % 56,3 %
E Eher ofter unterwegs 23,6 % 30,2 % 23,9 % 28,6 % 24,1 %
§ Viel 6fter unterwegs 43,1 % 37,5 % 35,0 % 26,4 % 14,6 %
§ ﬁif;gfl"ht sagen/nie 42 % 2,1% 0.4 % 1,1% 32%
'§ Anzahl auswertbare Fille (n) 72 96 260 182 158
§ Mit dem OPNV...
‘wo | Viel seltener unterwegs 5,6 % 34% 0,4 % 0,9 % 0,6 %
E Eher seltener unterwegs 2,3% 0,0 % 2,1 % 2,3 % 2,4 %
%; Gleich oft unterwegs 23,6 % 27,7 % 27,7 % 29,3 % 36,3 %
=§ Eher ofter unterwegs 16,9 % 22,7 % 28,7 % 354 % 33.9%
»> | Viel ofter unterwegs 49,4 % 45,4 % 40,8 % 31,6 % 26,2 %

Kann ich nicht sagen/nie

unterwegs : 2,3 % 0.8 % 0.4 % 0.5 % 0.6% » Gesamtmobilitat: p=-0,210

Anzahl auswertbare Fille (n) 89 119 282 215 168 > OPNV:p=-0,126
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> Sehr groBe Auslastung der Ziuige kann problematisch fliir Menschen mit
Behinderung sein

sch finde das 9-Euro-Ticket im Prinzip eine tolle Sache, aber daraufhin
sind die Zige viel zu voll und fiir Sehbehinderte ist das die Héblle.”

(Fragebogen Nr. W-149: weiblich, 39 Jahre, geringflgig erwerbstatig,
alleinlebend)

» Pkw aufgrund von unzureichenden Verbindungen haufig die schnellere
Alternative

,lch wiirde gern das 9-Euro-Ticket oder sogar eine normale Monatskarte
kaufen und mit dem OPNYV auf Arbeit fahren. Problem ist, dass es keine
guten Verbindungen gibt. Der Weg vom Wiesenhdiigel bis ins
Gewerbegebiet Kerspleben wiirde mich drei Stunden téaglich kosten, des-

wegen habe ich mir ein Auto gekauft.” (Fragebogen Nr. W-132: mannlich,
33 Jahre, Vollzeit berufstatig, alleinlebend)

Mobilitatsgerechtigkeit — 23. Juni 2023 | Leipzig



INSTITUT VERKEHR
Soziale Teilhabe — Freizeitaktivitaten ' UND RAUM

der Fachhochschule Erfurt

Grunde fur unterlassene Freizeitaktivitaten (n=1.068)

Ja, aber die Fahrt dorthin ist mir zu teuer. 35,0%

Ja, aber der Eintrittspreis ist mir zu hoch. 34,6%

Ja, aber ich habe gesundheitliche Einschrankungen. _ 24,8%
Ja, aber ich habe keine Zeit dafir. [NNEGNNEE 21.2%
Ja, aber die Aktivi_t_:'«it is_t mir zu w¢_ait entfernt oder zu _ 14.5%
umstandlich zu erreichen. ’
Ja, aber ich finde keine Person die mich begleitet. _ 13,0%
Nein, ich habe kein Interesse. [N 9,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Veranderungen im Freizeitverhalten der Ticketbesitzer:innen
nach Einfuhrung des 9-Euro-Tickets (n=992)

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
. 111 1
o B I i & O i
Aktivitaten Ausflug in  RegelmiBige Besuch von Ausgehen mit Nutzung Tagesaus-
im Freien die Stadt gemeinsame oder bei Freund:innen kosten- fluge /
Aktivititen Freund:innen pflichtiger Reisen
| Familie Angebote
u Viel ofter Eher ofter mEher seltener Viel seltener
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Freizeitverhalten nach Einfuhrung des 9-Euro-Tickets r

Aquivalenzeinkommen
Bis 500 Bis 750 Bis 1.250 Bis 1.750 | Uber 1.750
Euro Euro Euro Euro Euro
Ausflug in die Stadt
Viel seltener 2,7% 0% 0,4 % 0,9 % 0,6 %
Eher seltener 5.4 % 6,1 % 3,1 % 3.9% 3.2%
Gleich oft 35,1 % 35,7 % 41,5 % 46,6 % 52,9 %
Eher ofter 20,3 % 24,5 % 26,9 % 29.4 % 29,3 %
Viel ofter 33,8 % 28,6 % 22,3 % 14,7 % 8,9 %
f:g rlfiznn ich nicht sagen/mache ich 2.7 % 5.1% 5.8 % 5.0 % 5.1%
% Anzahl auswertbare Fdlle (n) 74 98 260 204 157
‘= | Besuch von oder bei Freund:innen, Familie und/oder Bekannten
3 | Viel seltener 3.9 % 2.0 % 0.8 % 0.0 % 0.0 %
= | Eher seltener 2,6 % 2,0 % 3,1 % 2,6 % 4,5 %
Gleich oft 32,5 % 39,0 % 41,9 % 49,2 % 66,5 %
Eher ofter 18.2 % 19.0 % 24.6 % 28.0 % 16,1 %
Viel ofter 36,4 % 29,0 % 23,5 % 10,9 % 5,8 %
rIl(iznn ich nicht sagen/mache ich 6.5 % 9.0 % 6.1 % 93 % 7.1 %
Anzahl auswertbare Fille (n) 77 100 260 193 /45}5)

INSTITUT VERKEHR

UND RAUM

der Fachhochschule Erfurt

Ausflug in die Stadt: p=-0,147;
Besuch bei Freund:innen, Familie oder Bekannte: p=-0,221
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Mehr Wege In der Frelzelt der Fachhochschule Erfurt

» Ermoglichung von Ausfliigen und kurzen Reisen, die vorher finanziell
nicht leistbar waren

,Das 9-Euro-Ticket bewirkt auch bei mir, dass man mehr unterwegs ist,
Ofter fahrt und ja, auch Ausfllige unternimmt, die man sich sonst nicht
hétte leisten kbnnen. Es ermdéglicht den ,kleinen Urlaub in Thiringen’,
wenn man sich Flugreisen nicht leisten kann. Also mehr Mobilitat und
Lebensqualitat. Nicht nur Balkonien.” (Fragebogen Nr. B-136: weiblich,
67 Jahre, in Rente, alleinlebend)

> Neben finanziellen Aspekten spielt auch die einfach und flexible
Organisation eine Rolle

-,ES macht alles deutlich einfacher. Die Nutzung ist schén unkompliziert
und ermdéglicht kostenglinstig auch mal einen Tagesausflug. Dies war
sonst leider nur selten méglich. Ich hoffe auf eine Weiterfiihrung des
Angebots!” (Fragebogen Nr. W-186: weiblich, 29 Jahre, arbeitslos, 3-
Personen-Haushalt mit einem Kind)

Mobilitatsgerechtigkeit — 23. Juni 2023 | Leipzig



INSTITUT VERKEHR
Erfullung von Grundbedurfnissen l UND RAUM

der Fachhochschule Erfurt

> Bessere Erreichbarkeit von Angeboten zur Erfullung von
Grundbedurfnisse (Facharzte, Einkauf), die am direkten Wohnort nicht
erfullt werden konnen

,lch habe endlich wieder ein Geftihl flir das Leben bekommen. Ich konnte
auch Arzttermine machen, was vorher nicht méglich war.” (Fragebogen Nr,
M-165: weiblich, 68 Jahre, in Rente, alleinlebend)

» Forderung von sozialen Kontakten und weniger Einsamkeit

,Das 9-Euro-Ticket hat mir gezeigt, dass man nicht alleine sein muss.”
(Fragebogen Nr. P-66: weiblich, 63 Jahre, in Rente, alleinlebend)

»lch kann mich 6fter mit Freunden treffen. Es hilft bei der Bewéltigung von
Alterseinsamkeit. [...]* (Fragebogen Nr. B-14: weiblich, 78 Jahre, in Rente,
alleinlebend)
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Einstellungen und Meinungen zum 9-Euro-Ticket der
Ticketbesitzer:innen

Das 9-Euro-Ticket ist eine echte finanzielle Entlastung
fur mich.

Ich meide den OPNV aktuell, da Bus und Bahn durch
das 9-Euro-Ticket sehr voll sind.

Durch das 9-Euro-Ticket ist es fiir mich viel einfacher
Bus und Bahn zu nutzen, da ich nur noch einsteigen...

Das 9-Euro-Ticket hilft mir nicht meine finanziellen
Probleme zu losen.

Das 9-Euro-Ticket ist im Grunde Geldverschwendung
des Staates.

Das 9-Euro-Ticket ermdglicht mir eine Nutzung von Bus
und Bahn, die so vorher nicht moglich war.

Ich habe das 9-Euro-Ticket gekauft, weil es so
preisgunstig ist.

Ich mochte, dass es ein dhnliches Angebot auch ab
September gibt.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Stimme vollig zu = Stimme eher zu = Teils/teils = Lehne eher ab mLehne vollig ab Trifft auf mich nicht zu
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der Fachhochschule Erfurt

» Zugewinn an Lebensqualitat und Wunsch nach Nachfolgeangebot

,Das 9-Euro-Ticket war eine echte Verbesserung der Lebensqualitét. [...]*
(Fragebogen Nr. B-74: weiblich, 66 Jahre, in Rente, alleinlebend)

»9 Euro sind viel Geld fiir mich. Doch umso schéner fiir wenig Geld Freiheit
kaufen zu kénnenl!!“ (Fragebogen Nr. B-45: mannlich, 35 Jahre, Vollzeit
berufstatig, alleinlebend)

> Deutliche Entlastungseffekte bei Befragten

~lch muss nicht taglich Fahrscheine kaufen und kann gelassen in die Bahn
einsteigen. Es bleibt noch etwas Geld zum Leben librig. Fand ich gro3e klasse. [...]*
(Fragebogen Nr. M-72: weiblich, 80 Jahre, in Rente, alleinlebend)

LAIs berufstétige, alleinerziehende Mutter ist so ein verglinstigtes Ticket ein riesen
Gewinn fiir uns. Da wir es 3-fach benétigen und ich beim vollen Preis wesentlich
mehr finanziell Haushalten muisste und es mehr Abstriche fiir die Kinder (16 und 15
Jahre) bedeuten wiirde.” (Fragebogen Nr. H-67: weiblich, 38 Jahre, Vollzeit
berufstatig, alleinerziehend mit 2 Kindern)
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» Das 9-Euro-Ticket hat Menschen mit geringen Einkommen vielfach einen

Zugang zum OPNV erméglicht der so vorher nicht moglich war.

» Menschen mit geringen Einkommen profitieren in urbanen, gut angebundenen

Gebieten im besonderem Malf}

» Fur diese Gruppe hat es die soziale Teilhabe verbessert: mehr soziale
Kontakte, mehr aulRerhausige Aktivitaten, verbesserte Erreichbarkeit von

Angeboten der Daseinsvorsorge.
> Gleichzeitig aus Gerechtigkeitsperspektive problematisch, u.a.
» Einheitlicher Preis fur alle Einkommensgruppen

> Uberforderung des Systems und erschwerter Zugang flir Menschen mit

Mobilitatseinschrankungen

» Menschen mit unzureichender Anbindung z.B. in landlichen Gebieten
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> OPNV ist das Ruckgrat des Verkehrssystems

» Zugang zu Mobilitat bestimmt Chancen der Teilhabe - Fehlender
Zugang ist gesellschaftlicher Missstand

> Ausbau und Weiterentwicklung des OPNV notwendig fur Verkehrswende,

aber auch um ein gerechtes Mobilitatssystem zu schaffen
» Mobilitatsgerechtigkeit z.B. durch...

—> Faire Tarifgestaltung: Verkehrspolitik, die sich an Bedurfnissen aller

Einkommensschichten orientiert
—> Barrierefreiheit sichert Zugang fur Mobilitatseingeschrankte
- Angebotsausbau: Zugang zum OV unabhangig vom Wohnort

- Zugang ohne zusatzliche Hurden: Digitalisierung, Kiindigungsfristen,
etc.
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Fragen?

Kontakt:

Dr. Claudia Hille

Prof. Dr. Matthias Gather
Institut Verkehr und Raum
Fachhochschule Erfurt
Altonaer Str. 25, 99085 Erfurt
Mail: claudia.hille@vur-erfurt.de

www.verkehr-und-raum.de
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